INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CENTRO DE ADMINISTRACION LOCAL INTEGRADA C.A.L.I. 9

DATOS BASICOS CONTRATO

No. Contrato

4173.010.26.1.164-2025

Nombre del PIEDAD OSPINA
prestadordel | 7| ERON
servicio

Cedula 66.920.049

Valor del contrato:| $ 9.397.500
Fecha inicio 24/ene/2025
Fecha finalizacion | 30/abr/2025

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar los servicios de
apoyo a la gestion, en la Secretaria de Desarrollo
Territorial y Participacion Ciudadana, en el proyecto
denominado: Mejoramiento del Sistema de Gestion En
La Prestacion de Servicios De Calidad y La Atencion
En Santiago de Cali BP26005363

CUOTA 1

No. OBLIGACION CONTRACTUAL

ACTIVIDADES REALIZADAS

Apoyar el proceso de atencion de los
1 | usuarios de acuerdo con los lineamien-
tos establecidos

Apoyé el proceso de atencidn de 15 usuarios de
manera virtual y presencial los cuales fueron
orientados y se les suministré informacion de Juez de
Paz, Adulto Mayor, Inspeccion de Policia, horarios de
atencion; y se registraron en el formato
MAGTO04.05.P001.FO03 — VERSION 003 REGISTRO
DE ATENCION A USUARIOS. La evidencia reposa en
el archivo de gestion documental del C.A.L.I. 9.

Apoyar la transcripcion de los documen-
o |tos requeridos en el Centro de Adminis-
tracién Local Integrada - C.A.L.I

Apoyé en la transcripcibn de 6 comunicaciones

oficiales proyectadas por jefe de oficina:

e Oficio a Planeaciéon Distrital- Informacion Nueva
Junta Directiva Junta Administradora Local

e Oficio a la Secretaria de Desarrollo Econdmico
Informacion  Nueva Junta Directiva Junta
Administradora Local - Comuna 9

e Oficio a la Secretaria de Cultura, Informacion Nueva
Junta Directiva Junta Administradora Local

e Oficio a la Secretaria de Educaciéon, Informacion
Nueva Junta Directiva Junta Administradora Local

e Oficio a la Secretaria de Seguridad y Justicia,
Informaciéon  Nueva Junta Directiva Junta
Administradora Local - Comuna 9.

¢ Oficio a la Secretaria de Infraestructura vial, Solicitud
de tapa, parque Alameda

Apoyé en la transcripcion del acta para la recoleccion
de los residuos sélidos aprovechables PGIRS.

Apoyé en la transcripcion del acta para la apertura del
buzdn de sugerencia.
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Apoyar en la clasificacion y manejo del
archivo de gestion documental del Cen-
tro de Administracion Local Integrada -
C.ALL.L

Apoyé en la rotulacion de las carpetas de gestion do-
cumental en el CALI 9 vigencia 2025.

Apoyé archivando 15 documentos recibidos o
generados por el C.ALL.l, a la luz del Sistema de
Gestién Documental de la Alcaldia y la Ley 594 de
2000, (Ley General de Archivo).

Apoyé archivando oficios de Aval recibidos para
pertenecer al comité de planificacion, por las Juntas de
Accion Comunal y las organizaciones Sociales de la
Comuna 9 en la carpeta de Comité de Planificacion.

Apoyé archivando oficios recibidos de solicitud de
trayectoria en el comité de planeacion con sus
respectivas respuestas de las organizaciones, afro,
seguridad, Nifiez, Comerciantes, Artesanos, Movilidad,
Jovenes, Bienestar Social, Turismo, Animalista.

Apoyé en el diligenciamiento del Formato indice de
inventario documental para series simples y control de
ingreso a expedientes.

Apoyar las actividades de difusion vy
convocatoria a la comunidad, para la im-
plementacién de los programas que se
4 | adelanten en la Comuna y/o Corregi-
miento por la Administracion Distrital.

Apoyé en la convocatoria para la instalacion el comité
de Planificacion de la comuna 9.

Apoyé la difusiébn a organismos comunales a la
Jornada de orientacién virtual en Registro Unico
Tributario (RUT) y Registro Unico Beneficiarios (RUB).

Brindar acompafiamiento al Jefe de
Oficina en los Comités de Planeacion,
mesas de trabajo, jornadas u otras
reuniones.

Brindé acompafiamiento al Jefe de oficina a la reunion
de seguimiento a la atencién PQRS, y cumplimiento de
lineamientos de servicio al ciudadano con los Centros
de Administracion Local Integrada — CALI, Acta No.
4173.010.14.12.1

Apoyar y/o acompafiar las
intervenciones territoriales para la
participacion ciudadana dentro del
distrito de Santiago de Cali o las demas
sugerencias de acuerdo con el
desarrollo del objeto contractual.

Apoyé en la organizacion de las evidencias en el
formato F3 Evaluacién del acuerdo de gestion del Jefe
de Oficina del CALI 9

FIRMA DEL PRESTADOR DEL SERVICIO
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Fecha Informe: 31/ene/2025
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